PRILOHA C. 1 - FORMULAR PRE REKLAMACIU
Adresat:
PLAY-ON s.r.o.
Kochanovska 246/113
07622 SecCovce

Uplatnenie reklamacie

Titul, meno a priezvisko:

Adresa bydliska:

E-mailova adresa:

Cislo objednavky a faktury:

Datum objednania:

Datum prevzatia tovaru:

Tovar, ktory je reklamovany (ndzov
a kod):

Popis a rozsah vad tovaru:

Ako zdkaznik predavajuceho
poZadujem, aby moja reklamdcia bola

vybavena nasledovnym spésobom:

Prajem si vratit peniaze na bankovy

Ucet (IBAN)/inym spbsobom

Prilohy:
Datum:

Podpis:



PRILOHA C. 2 - FORMULAR PRR ODSTUPENIE OD ZMLUVY
Adresat:
PLAY-ON s.r.o.
Kochanovska 246/113
07622 SecCovce

Tymto vyhlasujem, Ze v stlade so zakonom ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Zakon o ochrane

spotrebitela pri predaji na dialku”) odstupujem od Zmluvy:

Titul, meno a priezvisko:

Adresa:

E-mailova adresa:

Cislo objednavky a faktury:

Datum objednania:

Datum prevzatia tovaru:

Tovar, ktory vraciam (ndzov a kéd):

D6vod vratenia tovaru:

SpoOsob pre vratenie prijatych

finanénych prostriedkov:

Prajem si vratit peniaze na bankovy

Ucet (IBAN)/inym spbsobom

Upozornenie pre spotrebitela: Predavajuci je podla § 10 ods. 4 Zdkon o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku
opravneny pozadovat od spotrebitela preplatenie zniZzenia hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku takého
zaobchddzania s tovarom, ktoré je nad ramec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkénosti
tovaru.

Datum:

Podpis:



